1. Adatkezel6

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Benks Pénzlgyi Szolgaltaté és Tanacsadd Korlatolt Felel8sségli Tarsasag a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga altal
Cg. 01-09-881089 cégjegyzékszam alatt bejegyzett és nyilvantartott gazdasagi tarsasag, amelynek székhelye: 1023
Budapest, Lajos u. 28-32., adészama: 13943617-2-41, figgetlen tdbbes tigyndk), tovabbiakban Ugynok.

Az Ugyndk adatkezelési gyakorlata az Eurdpai Unid 2016/679 szamu 4ltaldnos adatvédelmi rendeletén ( GDPR),
valamint az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIl. toérvényen,
valamint a hitelintézetekrdél és pénzlgyi vallalkozasokrél sz6l6 2013. évi CCXXXVII. térvényen(Hpt.) alapszik.

2. Az adatkezelés, célja, jogalapja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama, adatkezelés médja

Adatkezelés célja

adatkezelés jogalapja

kezelt adatok kore

adatkezelés
id6tartama

2.1. | az Ugyfél szamara
pénzlgyi  szolgaltatas
kdzvetitési szolgaltatas
nyujtdsa az
Uzletszabalyzat szerint,
ajanlatok készitése

a GDPR. 6. cikk (1
bekezdés b.) pontja
- a szerz6dés
teljesitéséhez
szlkséges
adatkezelés

- Ugyfél neve, sziletési neve,
lakcime, anyja neve, szlletési

helye, e-mail cime,
telefonszama,
- Ugyfél altal 0Onkéntesen

megadott, az tgyfél igényének
felméréséhez és a megfelel
ajanlat készitéséhez sziikséges
adatok (Pl: igénylendd hitel

Osszege, onerd Osszege,
eltartottak szama,
jovedelemre vonatkozo

adatok stb)

az Ugyfél és az
Ugynok kozott az
Uzletszabalyzat
alapjan  létrejott
szerz6déstdl
szamitott 5 év

22.1a Hpt. 69.§ (5
bekezdésében rogzitett
nyilvantartasi és irat
Grzési kotelezettség
teljesitése

a Hpt. 69.§ (5)
bekezdésben rogzitett
nyilvantartasi és irat
Grzési kotelezettség

Ugyfél neve, a kozvetitett
szerz6dés feleinek a neve,
megkotésének ideje, targya,
Iényeges feltételei, kozvetitett
szerz§dés

az Ugyfél és az
Ugynok kozott az
Uzletszabalyzat
alapjan  létrejott
szerz8déstdl
szamitott 3 év

2.3. | Az Ugynok jogszerd, a
pénzigyi intézmény
megbizéi felé jogszerd
polgari jogi igényének
érvényesitése

a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f.) pontja
az adatkezel6 jogos
érdekének
érvényesitése

Ugyfél neve, a kozvetitett
szerz6dés feleinek a neve,
megkotésének ideje, targya,
|ényeges feltételei, kozvetitett
szerz6dés

a kozvetitett
szerz6dés
pénzigyi
intézményhez
torténd
benyujtasatol
szamitott 5 év




2.4. | az Ugyndk 4&ltal az |a GDPR. 6. cikk (1 | Ugyfél neve, telefonszdma, e- | az adatkezelés

Ugyfél részére | bekezdés a.) pontja mail  cime, a kozvetitett | id6tartama a
kdzvetitett szerzddést - az Ggyfél | szerz6dés targya és Osszege hozzajarulas
helyettesité/kiegészité onkéntes visszavonasaig, de
vagy annal kedvezébb hozzajaruldsa legfeljebb a
szolgaltatdssal hozzdjarulas
kapcsolatos  ajanlatrol megadasatol
tadjékoztatds nyujtdsa, szamitott 5 évig
vagy egyéb pénzigyi tart

ajanlatokrol
tajékoztatds nyujtdsa,
szolgaltatasunkkal
kapcsolatos direkt
marketing célu
megkeresés telefonon
és/vagy emailen

2.5. | az adatok piackutatds,
piaci elemzések,
statisztikak készitésére
torténd felhasznalasa,

Az adatrogzités akként torténik, hogy az Ugynok az Uzletszabalyzat 3. fejezetében rogzitett Kdzremkodéje rogziti
az Ugynok kézponti elektronikus adatbézisaba az adatokat, illetve a szolgéltatds nyudjtasahoz sziikséges papir alapu
dokumentacidn is feltiinteti a sziikséges adatokat. Az ligyfél személyes adataihoz az Ugynokon kiviil az Ugynok
azon kozremUkoddéje férhet hozza, akinél az Ugyfél a szolgdltatast igénybe veszi és aki a pénzlgyi szolgdltatds
kozvetitési tevékenységben részt vesz.

Az Ugynok az Ggyfél adatait tovabbitja azon pénziigyi intézmény részére, amelyik pénziigyi intézmény termékét az
Ggyfél kivalasztotta.

3. Adatfeldolgozdk

Adatfeldolgozdnak mindsiilnek azok a természetes vagy jogi személyek, amelyek az Ugynokkel, mint Adatkezel6vel
szerz8déses jogviszony keretében az érintettekkel kapcsolatos személyes adatokat kezelnek. Az Ugyndk az
adatkezelés soran adatfeldogozét vesz igénybe. Az Adatfeldolgozdk 6nalld dontést nem hoznak, kizardlag az egyes
AdatkezelSkkel kotott szerz6dés és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni.

A jelen tdjékoztatoban hivatkozott szolgdltatdasok és adatkezelés tekintetében adatfeldolgozdk lehetnek az aldbbi
személyek:

- Az Ugynokkel jogviszonyban allé Uzletszabalyzat 3. fejezetében meghatérozott Kézrem(ikodék (kdzvetitdi
alvéllalkozok),

- a Pénznavigator Pénzugyi Zrt (1026 Budapest, Pazsit utca 10.) a pénzlgyi termékeket, konstrukciokat
Osszehasonlitd kalkuldtorok Gzemeltetdje

4, Az Ugyfél jogai

Az Ugyfél barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Ugynok altal kezelt, ra vonatkozd személyes adatokrdl, kérheti a
hibds adatok helyesbitését, valtozas esetén azok modositasat.

Az Ugyfél az Ugyndk 1023 Budapest, Lajos utca 28-32. szam alatti székhely cimére megkiildétt levélben vagy a
info@benks.hu email cimre megklildott levélben barmikor megtilthatja személyes adatainak tovabbi



felhasznalasat olyan célra, amelynél az adatkezelés jogalapja az 6nkéntes hozzajaruldsa volt (direkt marketing célu
felhasznalas, piackutatds, piaci elemzések, statisztikak készitése).

5. Jogorvoslati lehet8ségek

Az ligyfél barmilyen adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel, panasszal megkeresheti az Ugynokét az

info@benks.hu email cimre kildott vagy a 1023 Budapest, Lajos utca 28-32. szam alatti székhelyre kuldott levéllel.

Az Ugyfél az adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén beadvannyal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsdghoz, vagy pert indithat a lakéhelye (tartézkodasi helye) szerint illetékes
torvényszéken.


mailto:info@benks.

