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NYILATKOZAT- iigyfél tajékoztatas megtorténtérol-

Alulirott -Név:

Székhely/lakcim:
Telefonszam:

E-mail:

Sziletési idG, hely:

Anyjaneve:
Cégjegyzékszam/személyi igazolvany szam:

Jogi személy esetében az alaird neve és tisztsége: s

a tovabbiakban: Ugyfél, kijelentem, hogy a mai napon az altalam igényelt szolgéaltatassal kapcsolatosan az
Ugynoktél a lentebb megjelolt kozvetitoi alvallalkozon (tovabbiakban:hitelkozvetiton) keresztiil az alabbi
tajékoztatast kaptam. A szolgaltatds ellatésa soran eljard Hitelkdzvetits:

Cégnév:

Adbszam:
Cégjegyzékszam:

Képviseli:
Email:
Tel:

1.

TAJEKOZTATAS A VONATKOZO NGM RENDELETALAPJAN?

A szolgaltatast a Benks Pénziigyi Szolgaltatd és Tanacsado Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (székhely és levelezési cim:
1023 Budapest, Lajos u. 28-32.) ( tovabbiakban: Ugynok) latja el, amely tébbes tigynokként a lap aljan felsorolt
pénziigyi intézmények? megbizasabdl jar el, tolik kozvetitdi dijat kap.

Az Ugyndk szerepel a feliigyeleti hatdsdga, a Magyar Nemzeti Bank (MNB) altal a kozvetitSkrdl vezetett
nyilvantartasban, amely a felugyelet.mnb.hu weboldalon ellenérizhet6.

Az Ugynok felel az Ugyfél felé a pénziigyi szolgaltatas kozvetitése tevékenysége soran okozott karért.

Az Ugynék hiteltanacsadasi tevékenységet nem nyuijt.

Az Ugyndk pénziigyi szolgaltatas kdzvetitéséért kdzvetitdi dijat kizérélag a pénziigyi intézmény megbizéitdl fogadhat
el, melynek

o ismert Osszege a szerz6dott 6sszeg ...%-a.

vagy

o melynek Gsszege a jelen tdjékoztatds idopontjaban nem ismert, jelzaloghitel kozvetités esetén a tényleges
dij a személyre sz616 tajékoztatoban keriil feltiintetésre. *

Az Ugynok a szolgaltatas ellatasat az Uzletszabalyzataban meghatarozott modon koteles és jogosult ellatni.
Az Ugynok a kapcsolatos panasz esetén a Panaszkezelési szabalyzatanak megfelelSen jar el (Panaszkezelési szabalyzat
elérhet6 a www.benks.hu oldalon). Az Ugyndk vagy a fent megjelélt (kdzvetitSi alvallalkozd) szolgaltatasaval vagy
eljarasaval kapcsolatos panasz esetén a fogyasztonak nem mindsiild Ggyfél birosagi keresettel fordulhat az Ugynokkel
szemben, mig a fogyasztonak mindsilé (maganszemély) tigyfél szdméra a panasz kedvezbtlen kezelése esetén a
fogyaszt6 a Magyar Nemzeti Bankrél sz6l6 torvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése miatt a Magyar
Nemzeti Banknal fogyasztovédelmi ellenGrzési eljarast kezdeményezhet, mig a szerzGdés létrejottével,
érvényességével, joghatasaval és megszlinésével, valamint a szerz6désszegéssel és annak joghatasaval kapcsolatos
jogvita rendezésére tett sikertelen kisérlet vagy eredménytelen méltanyossagi kérelem esetén a Magyar Nemzeti
Bankrol sz6l6 térvény szerinti pénziigyi fogyasztéi jogvita peren kivili rendezése érdekében a fogyaszt6 Pénzigyi
Békéltetd Testlilethez fordulhat.
Az Ugynok az Ugyfél szaméara mas- pénzligyi szolgaltatds kozvetitésnek nem minGsilG- szolgaltatast nem végez, igy
Ugynok az Ugyfél felé semmilyen jogcimen, semmilyen tevékenység ellenértékeként nem tamaszt dij igényt (pénziigyi
szolgdltatas kozvetitésnek nem mindsiilé tevékenységért sem).

Elfogadom, hogy a jelen nyilatkozat alairasaval koztem és az Ugynok kozott kozvetitéi jogviszony jott létre az
Uzletszabalyzatban meghatarozott tartalommal. Kijelentem, hogy Ugynok az alabbi pénzigyi intézmények
egymassal versengo szolgaltatasnak mindésiilé ajanlatait elemezte szamomra:

153/2016. ( X11.21.) NGM rendelet a pénziigyi szolgaltatast kdzvetitd eldzetes tajékoztatasi kotelezettségének
altalanos szabalyairol

% megfeleld alahtizando


http://www.pszaf.hu/
http://www.oc.hu/hitel/ochcbemutatkozas

TAJEKOZTATAS A FHTV.45 ES AZ 56/2014. (XI1.31.) NGM RENDELETBEN ROGZITETT KOTELEZETTSEG ALAPJAN

Kijelentem, hogy az Ugynok az altalam megadott tajékoztatas alapjan, az igényeim, lehetéségeim és
sziikségletem felmérése érdekében illetve az igényeim, lehet6ségeim és sziikségletem felmérését
kovetéen a fogyasztonak nyujtott hitellel/hitelekkel kapcsolatos egyes tajékoztatasi szabalyokrol
sz0l6 56/2014. ( X11.31.) NGM rendelet 4.8 és 5.8-ban rogzitett tajékoztatasi kotelezettségének
eleget tett, melynek keretében Ugynoktél kiilondsen a kovetkezdkre kiterjedd részletes szébeli vagy
elektronikus uton torténo tajékoztatast kaptam:*kérjik jeldlje X-szel, ha a tajékoztatast megkapta.

/7 a vonatkozd MNB rendelet alapjan a jévedelemaranyos torlesztérészlet mutatérdl, a havi nettd jovedelem igazolas
madjarél, a havi adéssagszolgalat szamitasanak a mdédjarél, ingatlanra alapitott jelzadlog fedezete mellett nydjtott
kolcson esetén az ingatlan forgalmi értéke aranyaban az igényelhet6 hitel 6sszegérdl,

7 az igényelhet6 hitelek lehetséges Osszegérdl, a kamatozds modjardl és a kamat mddositdsanak lehetGségérdl, a
reprezentativnak tekinthetd teljes hiteldij mutatérdl, a torlesztOrészletek Gsszegérdl és a torlesztés gyakorisagardl,
valamint, a hitel valaszthato futamidejérdl.

/7 a kamat véltozasanak a torlesztérészletre gyakorolt hatasardl,

7 az ajanlatban szerepld hitelek kondicidirdl valamint az ajanlatban szereplé THM mértékérdl, jelentésérdl és tartalmardl,

7 referencia-kamatlabhoz kotott hiteltermék esetén a referencia-kamatlab valtozasanak gyakorisagarél, arrél, hogy a
kamat és ennek megfeleléen a havi torlesztGrészlet a kamatfelar valtozasanak hianyaban is modosulhat és ez nem
mindsil egyoldall szerz6désmodositasnak, valamint hogy a kamat mddositdsa nincs egyenes ardnyban a torleszté
részlet valtozasaval,

7 kamatperiédusokban rogzitett hiteltermék ajénlasa esetén arrol, hogy a torlesztérészlet hitelszerzédés szerinti szamitasa
flggvényében-igy kiiléndsen az egyenld dsszegli (annuitdsos) torlesztOrészlet szamitasi médszere alkalmazasa esetén-
a kamat kamatperiddus lejartahoz kapcsoldodd mddositasa nincs egyenes aranyban a torlesztérészlet valtozasaval,

/7 a devizaalapu hitelek esetében az arfolyamkockazat altalam torténd viselésérdl,

/7 a hitelszerz6dés megkotésekor feleldsen kell eljarnom, felelés dontést kell hoznom, figyelemmel arra, hogy

o  kizarolag alaposan attanulmanyozott és megértett hitelszerz6dést irjak alg,

0 pénzlgyi teljesitOképességem romlasa, igy kilonésen a rendszeres jovedelmem csokkenése vagy mas
rendkivili kiadas felmeriilése nem mentesit a hitelszerz6désben foglaltak teljesitése aldl,

o fizetési nehézség esetén miel6bb tadjékoztassam a hitelez6t annak érdekében, hogy a hitelszerz6dés
felmondasanak megel6zése érdekében lehetség legyen a kézos megoldas keresésére,

0  a lejart tartozas esetén a szerz6désben meghatarozott késedelmi kamat keril felszamitasra,

0  anem szerzOdésszerll teljesités esetén a hitelez0 a hitelszerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja, amellyel
a teljes tartozas lejartta és egy dsszegben esedékessé valik,

o a hitelez6 a tartozds meg nem fizetése esetén a biztositékok érvényesitésére jogosult, a hitelezd altal
felmondott hitelszerz6désbdl eredd tartozasok érvényesitésének koltségei is engem fognak terhelni, valamint
- ha a biztositék nem elegend0 a tartozas rendezésére - a jovedelmemre, mas vagyontargyara is végrehajtas
foganatosithato.

/7 a Magyar Nemzeti Bank fogyasztovédelmi honlapjan a hiteldontés meghozatalat segité termékleirasok, tajékoztatok és
az 6sszehasonlitast segit6 alkalmazasok talalhatok,

/7 a Kozponti Hitelinformacids Rendszerrél (KHR) és az abban val6 szereplés kdvetkezményeirdl, a hitelreferencia

szolgaltatas jellemzGirdl, valamint az évente egyszer dijmentes lekérdezés lehetGségérdl,

Kijelentem, hogy a fent rogzitett tajékoztatason tul az hiteltermék kivalasztasaval kapcsolatos felelés dontés

meghozatal érdekében az Ugynoktél irasbeli tajékoztatast kaptam

[l arészemre elemzett ajanlatokban szerepl6, altalam el6nyben részesitett hiteltermekek térlesztorészlete valtozasanak
lehetséges hatasairdl, melyeket szemléltetd termékenkénti tablazatok egy példanyat az Ugynoktol atvettem.
A tijékoztatas soran tovabba az alabbi dokumentumot vettem még at:

0 Uzletszabalyzat

[ Banki etikai kddex
[l a Magyar Nemzeti Bank altal a honlapjan kozzétett, a tllzott elad6sodottsag kockazatairél sz616 tajékoztatd

Ugyfél aléiras Hiteltandcsado alairdsa

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

# a fogyasztonak nyujtott hitelrél szo16 2009. évi CLXII. torvény



1. Adatkezeld

A Benks Pénzligyi Szolgaltato és Tanacsado Korlatolt FelelGsségli Tarsasag a FOvarosi Torvényszék Cégbirdsaga éltal Cg. 01-09-
881089 cégjegyzékszam alatt bejegyzett és nyilvantartott gazdasagi tarsasag, amelynek székhelye: 1023 Budapest, Lajos u. 28-
32.,addszama: 13943617-2-41, fiiggetlen tébbes ligynok), tovabbiakban Ugynék. Az Ugyndk adatkezelési gyakorlata az Eurdpai
Unié 2016/679 szamu altalanos adatvédelmi rendeletén, valamint az informacids onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagroél szo6l6 2011. évi CXII. térvényen alapszik.

2, Az adatkezelés, célja, jogalapja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama
Adatkezelés célja adatkezelés jogalapja kezelt adatok kére adatkezelés
id6tartama

2.1. | az Ugyfél szamara | a GDPR. 6. cikk (1 | - Ugyfél neve, sziletési neve, | az Ugyfél ¢és az
pénzlgyi szolgaltatas | bekezdés b.) pontja lakcime, anyja neve, sziletési | Ugynok kozétt az
kozvetitési szolgaltatas - a szerz6dés | helye, e-mail cime, telefonszama, Uzletszabalyzat
nyujtasa az teljesitéséhez | - Uigyfél altal onkéntesen megadott, | alapjan |étrejott
Uzletszabalyzat  szerint, szlkséges az Ugyfél igényének felméréséhez | szerzédéstdl
ajanlatok készitése adatkezelés és a megfelel§ ajanlat készitéséhez | szamitott 5 év

szlkséges adatok (Pl: igénylendd
hitel 6sszege, Onerd 0Osszege,
eltartottak szama, jovedelemre
vonatkozd adatok stb)

22. | a Hpt. 69.§ (5) | a Hpt. 69.8§ (5) | Ugyfél neve, a kozvetitett | az Ugyfél és az
bekezdésében  rogzitett | bekezdésben rogzitett | szerzédés  feleinek a neve, | Ugyndk kozétt az
nyilvantartdsi és irat 6rzési | nyilvantartasi és irat | megkotésének  ideje,  targya, | Uzletszabalyzat

kotelezettség teljesitése Brzési kotelezettség lényeges feltételei, kozvetitett | alapjan [étrejott
szerz&dés szerz@déstd!

szamitott 3 év

2.3. | Az Ugyndk jogszerli, a | a GDPR 6. cikk (1) | Ugyfél neve, a  kozvetitett | a kdzvetitett
pénzlgyi intézmény | bekezdés f.) pontja szerz6dés  feleinek a  neve, | szerz8dés pénzlgyi
megbizdi  felé jogszerl | az adatkezel6 jogos | megkotésének — ideje,  targya, | intézményhez
polgari  jogi igényének | érdekének lényeges feltételei, kozvetitett | torténd
érvényesitése érvényesitése szerz&dés benyujtasatol

szamitott 5 év

2.4. | az Ugynodk altal az Ugyfél | a GDPR. 6. cikk (1 | Ugyfél neve, telefonszama, e-mail | az adatkezelés
részére kozvetitett | bekezdés a.) pontja cime, a kozvetitett szerzddés | idGtartama a
szerzGdést - az Ggyfél | targya és Osszege hozzdjarulas
helyettesit6/kiegészits onkéntes visszavonasdig, de
vagy annal kedvezébb hozzéjarulasa legfeljebb a
szolgaltatassal kapcsolatos hozzéjarulas
ajanlatrél tajékoztatds megadasatol
nyUjtdsa, vagy egyéb szamitott 5 évig tart
pénzigyi ajanlatokral
tajékoztatas nyujtasa,
szolgaltatasunkkal
kapcsolatos direkt
marketing célu
megkeresés telefonon

és/vagy emailen

2.5. | az adatok piackutatas,
piaci elemzések,
statisztikak készitésére
torténd felhasznalasa,

Az adatrogzités akként torténik, hogy az Ugyndk az Uzletszabdlyzat 3. fejezetében rogzitett
Kézremikodsje rogziti az Ugyndk kdzponti elektronikus adatbazisdba az adatokat, illetve a szolgaltatas



nyUjtasdhoz szikséges papir alapd dokumentacion is feltlinteti a szikséges adatokat. Az Ugyfél
személyes adataihoz az Ugynékon kiviil az Ugynék azon kézrem(ikddsje férhet hozza, akinél az ligyfél a
szolgaltatast igénybe veszi és aki a pénzlgyi szolgaltatds kozvetitési tevékenységben részt vesz. Az
Ugyndk az Ugyfél adatait tovabbitja azon pénziigyi intézmény részére, amelyik pénzigyi intézmény
termékét az Ugyfél kivalasztotta.

3. Adatfeldolgozék Adatfeldolgozénak min&siinek azok a természetes vagy jogi személyek, amelyek az
Ugynokkel, mint AdatkezelSvel szerz8déses jogviszony keretében az érintettekkel kapcsolatos
személyes adatokat kezelnek. Az Ugynok az adatkezelés sordn adatfeldogozét vesz igénybe. Az
Adatfeldolgozok 6nallo dontést nem hoznak, kizédrélag az egyes Adatkezel6kkel kotott szerz6dés és a
kapott utasitdsok szerint jogosultak eljarni. A jelen tajékoztatdban hivatkozott szolgdltatdsok és
adatkezelés tekintetében adatfeldolgozdk lehetnek az alabbi személyek:

- Az Ugynokkel jogviszonyban all6 Uzletszabdlyzat 3. fejezetében meghatarozott Kozrem(ikodék
(kdzvetit6i alvallalkozok),
- a Pénznavigdtor Pénzigyi Zrt (1026 Budapest, Pazsit utca 10.) a pénzigyi termékeket,
konstrukcidkat 6sszehasonlitd kalkuldtorok Gzemeltet6je
4, Az Ugyfél jogai

Az Ugyfél barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Ugynok altal kezelt, rd vonatkozé személyes adatokrdl,
kérheti a hibas adatok helyesbitését, valtozas esetén azok modositasat. Az Ugyfél az Ugynok 1023
Budapest, Lajos utca 28-32. szam alatti székhely cimére megkuldott levélben vagy a info@benks.hu
email cimre megkildott levélben barmikor megtilthatja személyes adatainak tovabbi felhasznalasat
olyan célra, amelynél az adatkezelés jogalapja az dnkéntes hozzdjaruldsa volt (direkt marketing célu
felhasznalas, piackutatds, piaci elemzések, statisztikak készitése).

5. Jogorvoslati lehetdségek

Az Ugyfél barmilyen adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel, panasszal megkeresheti az
Ugynokoét az info@benks.hu email cimre kiildott vagy a 1023 Budapest, Lajos utca 28-32. szam alatti
székhelyre kuldott levéllel.

Az Ggyfél az adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén beadvannyal fordulhat a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdghoz, vagy pert indithat a lakéhelye (tartézkodasi helye)
szerint illetékes torvényszéken.

Alulirott nyilatkozom, hogy az Adatkezelési tajékoztatot elolvastam.

oHozzajarulok, hogy az Ugyndk az adataimat a jelen adatkezelési tdjékoztaté 2.4. és 2.5. soraiban
rogzitett célokbdl (direkt marketing célu felhasznalds, piackutatds, piaci elemzések, statisztikak
készitése) kezelje.

Ugyfél aléiras Hiteltanacsado alairasa


mailto:info@benks.

NYILATKOZAT- irasbeli ligyfél tajékoztatas megtorténtérdl-

Alulirott

Név:

Székhely/lakcim:

Telefonszdm:

E-mail:

Sziletési id, hely:

Anyja neve:

Cégjegyzékszam/személyi igazolvany szam:

Jogi személy esetében az aldird neve és tisztsége:
a tovabbiakban: Ugyfél,

kijelentem, hogy a mai napon az altalam igényelt szolgaltatassal kapcsolatosan a Benks Pénziigyi Szolgaltaté és Tanacsadé Korlatolt
FelelGsség(i Tarsasagtol (székhely: 1023 Budapest, Lajos u. 28-32.), mint Ugyndk az aldbbi tdjékoztatast nyujtotta részemre:Kijelentem, hogy
az Ugynoktél tajékoztatast kaptam arrél, hogy a Fhtvé. és a Rendelet’ elSirdsai alapjan a hitelkdzvetit6t felém az &ltalam igényelt
szolgdltatdssal kapcsolatosan téjékoztatasi kotelezettség terheli.

1. A fentiek értelmében az Ugynoktdl atvettem :
0  1db tartés adathordozoét ( pendrive-ot)vagy

0  irasbeli papir alapu tajékoztat6 dokumentum csomagot. *a megfelel6 valasz aldhidzandé
Az atvett tartés adathordozd/ papir alapi dokumentacié tartalmanak megtekintését kovetéen kijelentem, hogy a tartés
adathordozé/papir alapu dokumentacio az alabbi bankok egyes termékei vonatkozasaban az alabbi részletes tajékoztatd anyagot és egyéb

altalanos jellegii tdjékoztaté anyagokat tartalmazza:

O Bank ( hitelez6) megnevezése:

[1  azaltalam kivalasztott termékek vonatkozdsaban a fent megjeldlt hitelez§ altal a fogyasztd részére a Fhtv. 6.§ alapjan a térvény
vonatkozé melléklete szerinti formaban elkészitett formanyomtatvanyok,

[1  az altalam kivalasztott jelzdloghitel termékek vonatkozasaban a fent megjeldlt hitelez6k altal a fogyasztd részére a Fhtv. 12.§
alapjan a vonatkozo 3/2016 (1.7.) NGM rendelet mellékletei szerinti formdban és tartalommal elkészitett dltaldnos és személyre
sz0l6 tdjékoztatast tartalmazé formanyomtatvanyokat

[l az altalam el6nyben részesitett hiteltermékek torleszt6részlete valtozdsanak lehetséges hatasait szemlélteté termékenkénti
tablazatok,

[1  azdltalam megjeldlt hitelcél és hitelosszeg alapjan a bank altal kinalt eltérd feltétel(i termékekrdl tajékoztatd

[1  tajékoztatét arrdl, hogy amennyiben a hitelszerz6dés alapjan a hitel lehivasara tobbféle médon kerilhet sor, és ezek eltéré
hitelkamatokat vagy eltér6é hitelkamatokon kivili egyéb ellenszolgaltatast jelentenek és a hitelez6 az adott hiteltipusnal
leggyakoribb lehivasi mddot vette figyelembe, gy mas lehivasi méd magasabb teljes hiteldij mutatot eredményezhet.

[J  tajékoztatdst arrdl, hogy ha a fizetendS részletek nem eredményezik haladéktalanul a hitelosszeg torlesztését, hanem a
hitelszerz6désben vagy az ahhoz kapcsolédd megéllapodasban meghatarozott idészakokban és feltételek szerint a t6keképzésre
forditjak, ugy a részletek megfizetése nem eredményezi automatikusan a hitel teljes 6sszegének visszafizetését, csak ha a felek
kifejezetten err6l allapodtak meg.

[1  azdltalam elényben részesitett hiteltermékre a bank altal készitett hitelszerz6dés tervezete

[l az esetleges hitelkérelmemhez kapcsolédé hitelbiztositék nyujtéjanak sz6l6 a fogyasztoi kezességi szerzdéshez és a fogyasztoi
zalogszerz6déshez kapcsolddo Rendelet szerinti tajékoztatd

[1  aMagyar Nemzeti Bank altal a honlapjan kozzétett, a tulzott eladdsodottsag kockazatairdl sz616 tajékoztatd

[J abankietikai kddex

2. Kijelentem, hogy az Ugynoktél tajékoztatast kaptam arrél, hogy felé a hitelkozvetitési szolgaltatasért semmilyen jogcimen,

semmilyen fizetési kotelezettség nem terhel.

Az Ugynok altal részemre nyujtott szobeli tajékoztatas és a tartés adathordozén/papir alapu dokumentécidban taldlhaté tajékoztatas

alapjan kijelentem, hogy az Ugyndk a Fhtv. és Rendelet szerinti tdjékoztatasi kotelezettségének felém eleget tett.
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